
Erika Santini 

Data di nascita: 07/10/1995  Nazionalità: Italiana  Sesso: Femminile  

Numero di telefono: (+39) 3471006829 (Cellulare) Numero di telefono: 

(+39) 3515328252 (Lavoro)  Indirizzo e-mail: dott.ssaerikasantini@gmail.com  

LinkedIn: www.linkedin.com/in/erikasantini  

WhatsApp Messenger: 3471006829  

Indirizzo: Via Grotte di Postumia 10, 00061, Anguillara Sabazia, Italia
(Abitazione)   

29/05/2024 Roma, Italia 
MASTER UNIVERSITARIO DI II LIVELLO IN PSICOLOGIA GIURIDICA -AMBITO CIVILE E PENALE,
DELL'ADULTO E DEL MINORE Istituto Skinner 

Voto finale 110 L/110 

Tesi "L'incontro tra vittime ed autori di reato: tra la sofferenza e la relazione come opportunità di rinascita" 

26/09/2022 
ISCRIZIONE ALL'ALBO DELL'ORDINE DEGLI PSICOLOGI DEL LAZIO Sezione A, N. 27704 

29/07/2022 Roma, Italia 
ESAME DI ABILITAZIONE ALLA PROFESSIONE DI PSICOLOGA 

10/2018 – 10/2020 Roma, Italia 
LAUREA SPECIALISTICA IN PSICOLOGIA CLINICA Università LUMSA 

Campo di studio Psicologia clinica Voto finale 109/110 

Tesi "Vivere con la minaccia del terrorismo: effetti emozionali, comportamentali e cerebrali" 

01/2018 – 02/2018 Dublino, Irlanda 
CORSO DI INGLESE B2 PLUS Kaplan International English 

10/2014 – 12/2017 Padova, Italia 
LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE PSICOLOGICHE DELLO SVILUPPO E DELL'EDUCAZIONE (L-2) 
Università di Padova 

Tesi "Strumenti, strategie, competenze di uno psicologo nell'équipe riabilitativa e interdisciplinare: esempi a
confronto" 

09/2009 – 07/2014 Alessandria, Italia 
DIPLOMA SOCIO-PSICOPEDAGOGICO Istituto Saluzzo Plana 

09/2006 – 07/2009 Occimiano, Italia 
LICENZA MEDIA Scuola media statale Don Milani 

Lingua madre:  ITALIANO 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 

mailto:dott.ssaerikasantini@gmail.com
http://www.linkedin.com/in/erikasantini


Altre lingue:   

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

INGLESE B2 B2 B2 B2 B2

FRANCESE A1 A1 A1 A1 A1

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

Competenze comunicative 

• Assistenza psicologica
• Ascolto attivo ed empatico
• Capacità comunicative e di osservazione attenta
• Capacità nella creazione di un rapporto di fiducia con i pazienti
• Predisposizione al contatto umano
• Ascolto e dialogo con minori, adulti e anziani
• Ascolto e dialogo con soggetti DSA
• Ascolto e dialogo con bambini ospedalizzati
• Capacità nella gestione di sportelli di ascolto psicologici
• Ascolto e dialogo con soggetti multiculturali
• Capacità nella gestione di telefonate ed email con i clienti
• Capacità di trasmissione dialogica adeguata delle informazioni ai clienti

Competenze organizzative e gestionali 

• Capacità nella gestione di uno sportello psicologico
• Capacità nella gestione di un progetto scolastico PNRR
• Competenza di lavoro in team
• Competenza nella progettazione di interventi psicologici attraverso presentazioni slides
• Capacità nella gestione dell'assistenza compiti e doposcuola, anche con disabilità, DSA e

ospedalizzazione
• capacità di cura e assistenza neonatale
• Capacità creative nella parte artistica e di animazione
• Capacità di autonomia nell'organizzazione e nella gestione del lavoro
• Capacità di organizzazione e gestione di una lista appuntamenti

Windows  Gestione autonoma della posta e-mail  Instagram professionale  Padronanza del Pacchetto
Office (Word Excel PowerPoint ecc)  Social Media content creator  Editing Foto e Video  Utilizzo del
broswer  Social Network  Capacità di costruzione tesi di laurea  Ottima conoscenza di piattaforme per
la gestione dei clienti (Salesforce)  Ottima conoscenza di piattaforme per la creazione dei preventivi legati
all'Automotive: ALD Quorter 

Competenze personali 

• Competenza nel canto (autodidatta)
• Competenza nel ballo (danza classica, jazz)
• Musical
• Competenza nel nuoto
• Competenza nel disegno a mano libera e su legno

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI 

COMPETENZE ORGANIZZATIVE 

COMPETENZE DIGITALI 

HOBBY E INTERESSI 



11/10/2023 – 18/04/2024 Roma, Italia 
COLLABORAZIONE PROFESSIONALE IN STAGE CON GRUPPO CENPIS 

• Preparazione e partecipazione ai progetti scolastici di fama nazionale sull’orientamento scolastico
• Sostegno psicologico fornito durante gli sportelli di ascolto organizzati con le scuole
• Colloqui clinici individuali con i pazienti dell’Associazione
• Progettazione, realizzazione e conduzione di progetti psico-educazionali riguardanti varie tematiche:
1. • Metodo di studio;
2. • Stili cognitivi d'apprendimento;
3. •Potenziamento dell'autoefficacia scolastica;
4. •Comunicazione efficace in adolescenza
• Attività di Sportello d'Ascolto: promozione del benessere dell'individuo, prevenzione del disagio

adolescenziale e della dispersione scolastica
• Attività di sportello d’ascolto per i genitori: prevenzione della dispersione scolastica
• Realizzazione e conduzione di progetti d'orientamento scolastico per le classi terze delle scuole

secondarie di primo grado di Roma e provincia;
• Presentazione del Questionario di orientamento scolastico e sportello di orientamento scolastico alle

classi terze delle scuole secondarie di primo grado;
• Attività di counseling e conduzione dei colloqui con particolare attenzione all'analisi della domanda e

alla diagnosi.

17/11/2022 – 16/06/2023 Roma, Italia 
SISMIF COOPERATIVA PROGETTO COLONNA 

• Osservazione di nuclei familiari con minori segnalati e presi in carico dal Tribunale dei Minorenni
• Visite domiciliari su appuntamento in accordo con le famiglie per progetto educativo domiciliare.
• Sostegno alla genitorialità nella cura, educazione, integrazione sociale dei figli
• Affiancamento a bambinie ragazzi nel loro processo di maturazione e crescita.
• Lavoro basato sulla considerazione del PEI, stimolando e facendo emergere tutte le potenzialità

individuali, sul recupero di eventuali deficit psico-affettivi, sul superamento delle difficoltà
ambientali, sulla prevenzione del disagio e dei comportamenti devianti, sulla socializzazione esulla
riduzione dell’evasione dall’obbligo scolastico.

• Aiuto a domicilio nei compiti scolastici a bambini e ragazzi con DSA e BES e affiancamento alle famiglie
nella gestione del momento dei compiti scolastici.

23/05/2022 – 07/10/2022 Roma, Italia 
LAVORO DIPENDENTE PRESSO CITY-RENT S.R.L 

Gestione appuntamenti telefonici con clienti,risposta alle loro esigenze nel settore dell’automotive
attraverso la preparazione di preventivi con piattaforme online (CRM) come Salesforce e ALD Quorter.
Partecipazione alle riunioni del team e contributo personale a progetti di mercato attraverso idee
personali. Gestione email.

09/2021 – 14/03/2022 Roma, Italia 
TIROCINIO POST-LAUREAM PRESSO ASSOCIAZIONE ANDREA TUDISCO 

Partecipazione alla quotidianità dell’associazione attraverso la proposta di attività di gioco e laboratori
creativi ai minori oncologici e alle famiglie. Osservazione di colloqui clinici tra psicologhe e genitori

03/2021 – 09/2021 Roma, Italia 
TIROCINIO POST-LAUREAM PRESSO PROTETTORATO SAN GIUSEPPE 

Casa famiglia per minori e stranieri allontanati dal nucleo famigliare. Osservazioni cliniche presso il Centro
Famiglie,  scrittura di  verbali  e relazioni,  partecipazione alla quotidianità di  case famiglia con bambini e
mamme e con ragazzi adolescenti. Aiuto compiti scolastici a bambini e adolescenti, anche con DSA. Lettura
dei verbali del Tribunale dei Minorenni.
Partecipazione ad attività formative con attestato di partecipazione al corso EDUCATIVA- MENTE.

01/2021 – 03/2021 
EDUCATRICE PROFESSIONALE IN ASILO-NIDO ROMA 

ESPERIENZA LAVORATIVA



Patente di guida: B

Lavoro indipendente con bambini 18-20 mesi in asilo nido Montessori, gestione attività educativedal
momento di accoglienza al momento di riconsegna ai genitori. Svolgimento di attività socio pedagogica e
ricreativa, cura della dieta alimentare e dell’igiene personaledei bambini. Collaborazione attiva con le
famiglie sul piano educativo mediante lo sviluppo di un clima costruttivo. Mantenimento del segreto
professionale.

12/2020 Roma, Italia 
CASSIERA PRESSO EMMEPIU ROMA 

Conoscenza della cassa, dei lettori POS e degli altri strumenti utilizzati per la gestione dei pagamenti (buoni
pasti elettronici e cartacei). Capacità di accoglienza nel rapporto col pubblico, offrendo supporto assistendo
il cliente nella ricerca e selezione dei prodotti, affrontando con cortesia eventuali reclami. Riordino merci
nei relativi scaffali. Pulizia
nel reparto casse. Gestione di imponenti quantità di denaro del registratore di cassa.

01/2018 – 06/2018 Maynooth, Irlanda 
ATTIVITÀ DI BABY-SITTING E RAGAZZA ALLA PARI FAMIGLIA IRLANDESE, RESIDENTE A
MAYNOOTH, IRLANDA 

Gestione della giornata di due bambine, 6 mesi e 2 anni, dalla sveglia alla messa a letto serale, attività
ludiche e di cura della persona in lingua inglese.
Linguaggio prettamente inglese anche con i genitori delle bambine

10/2014 – 12/2017 Alessandria, Italia 
ATTIVITÀ DI TIROCINIO PRE-LAUREAM OSPEDALE INFANTILE “CESARE ARRIGO” DI
ALESSANDRIA (AL) 

Affiancamento a tutor in osservazione di casi clinici pediatrici, controllo di documentazioni riguardanti test
psicologici, servizio di ufficio, attività ludico- ricreative nella sala d’attesa pediatrica

10/2014 – 12/2017 Alessandria, Italia 
ATTIVITÀ DI TIROCINIO PRE-LAUREAM PRESIDIO TERESIO BORSALINO, CENTRO
RIABILITATIVO POLIFUNZIONALE, ALESSANDRIA (AL) 

Affiancamento a tutor per osservazione di casi clinici di adulti e anziani, controllo di documentazioni
riguardanti test psicologici, servizio d' ufficio, studio su manuali offerti dalla libreria d’ufficio 

10/2014 – 12/2017 Padova, Italia 
PERIODO FORMATIVO DI VOLONTARIATO AZIENDA OSPEDALIERA DI PADOVA, REPARTO DI
ONCO-EMATOLOGIA PEDIATRICA, PADOVA (PD) 

Attività di accoglienza presso day-hospital a bambini oncologici, attività ludiche finalizzate
all’intrattenimento, assistenza compiti

09/2009 – 08/2014 Casale Monferrato, Italia 
TIROCINIO DI ALTERNANZA SCUOLA LAVORO SCUOLA DELL’INFANZIA E PRIMARIA “MARTIRI
DELLA LIBERTÀ”, CASALE MONFERRATO (AL) 

Progettazione e organizzazione attività ludiche, animazione, osservazione classi e comportamento dei
bambini, insegnamento di nozioni base. Organizzazione e progettazione di attività legate all'educazione
civica

09/2009 – 08/2014 Casale Monferrato, Italia 
ASSOCIAZIONE ALT-76 

Agenzia per famiglie,persone native e immigrate Casale Monferrato(AL). Osservazione colloqui e
compilazione domande per passaporti e permessi di soggiorno 

PATENTE DI GUIDA 



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 
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                 Competenze personali
                 <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Competenza nel canto (autodidatta)</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Competenza nel ballo (danza classica, jazz)</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Musical</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Competenza nel nuoto</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Competenza nel disegno a mano libera e su legno</li></ol>
            
        
         
         
         
         
             
                 Competenze comunicative
                 <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Assistenza psicologica</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ascolto attivo ed empatico</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità comunicative e di osservazione attenta</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità nella creazione di un rapporto di fiducia con i pazienti</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Predisposizione al contatto umano</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ascolto e dialogo con minori, adulti e anziani</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ascolto e dialogo con soggetti DSA</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ascolto e dialogo con bambini ospedalizzati</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità nella gestione di sportelli di ascolto psicologici</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Ascolto e dialogo con soggetti multiculturali</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità nella gestione di telefonate ed email con i clienti</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità di trasmissione dialogica adeguata delle informazioni ai clienti</li></ol>
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                 <ol><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità nella gestione di uno sportello psicologico</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità nella gestione di un progetto scolastico PNRR</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Competenza di lavoro in team</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Competenza nella progettazione di interventi psicologici attraverso presentazioni slides</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità nella gestione dell'assistenza compiti e doposcuola, anche con disabilità, DSA e ospedalizzazione</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>capacità di cura e assistenza neonatale</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità creative nella parte artistica e di animazione</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità di autonomia nell'organizzazione e nella gestione del lavoro</li><li data-list="bullet"><span class="ql-ui"></span>Capacità di organizzazione e gestione di una lista appuntamenti</li></ol>
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